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Geacht College,

In uw brief van 12 februari jl. verzoekt u om een toelichting op de totstandkoming van het digitaal
fraudemeldpunt. Dit naar aanleiding van vragen die u hierover vanuit FNV eind november heeft
ontvangen. In navolging van het contact dat hierover medio december ambtelijk met uw gemeente en
Werkzaak is geweest, informeren wij u met deze brief hier verder over,

Het belang van meldingen en signalen

Zo nu en dan wordt er op onterechte gronden gemeenschapsgeld ontvangen, soms bewust, soms
onbewust. Dat ondermijnt de zorg voor mensen die dit vangnet echt nodig hebben. Meldingen en
signalen zijn van groot belang in de aanpak hiervan. Zonder deze meldingen blijft dit buiten zicht en
blijven dergelijke situaties voortbestaan. Als een melding wordt gedaan, dan pakt de Sociale Recherche
van Regio Rivierenland dit op. Wij voeren dit voor uw gemeente in opdracht van Werkzaak Rivierenland
uit. De taak van Sociale Recherche is om proportioneel onderzoek te doen en te kijken of er inderdaad
sprake is van een misstand.

Bestaande werkwijze laagdrempeliger gemaakt

Mensen die misstanden vermoeden, konden dat altijd al aangeven bij de Sociale Recherche, maar dat
werkte omslachtig. Het ging ofwel via telefoon, aan balie bij gemeenten/Werkzaak Rivierenland ofwel via
een (anonieme) brief. Veel meldingen met betrekking tot uitkeringsfraude werden ontvangen door o.a.
de politie en het UWV. Zij informeerden de Sociale Recherche wanneer het ging om fraudevermoedens
van gemeentelijke gelden. Dat is voor melders omslachtig en voor onze ketenpartners extra werk,
Daarom heeft de Sociale Recherche haar vorm van melden laagdrempeliger gemaakt en kunnen mensen
nu een digitaal formulier invullen.

Preventie vooraf om misstanden te voorkémen

We weten dat mensen meestal onbedoeld veranderingen niet doorgeven en dat dit te maken kan
hebben met complexiteit van regels. Werkzaak Rivierenland attendeert mensen daarom actief op het
doorgeven van veranderingen. Als er een verandering is, bespreekt Werkzaak wat de consequenties zijn
en hoe de persoon en Werkzaak Rivierenland hier het beste mee om kunnen gaan. Dit is onder andere
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zichtbaar in duidelijk en bij herhaling informeren over het belang van het doorgeven van veranderingen
in iemands situatie. Dit doet Werkzaak onder ander met een animatie, flyer en persoonlijk contact.

Werken vanuit vertrouwen in het algemeen

In de brief van FNV wordt u opgeroepen om inwoners in de Participatiewet te begeleiden en te
ondersteunen. Participatiewet uitvoerder, Werkzaak Rivierenland, onderschrijft de oproep die FNV
beschrijft. In de visie en aanpak van Werkzaak wordt ondersteuning aan inwoners geboden vanuit
vertrouwen. Werkzaak kiest voor regie van de werkzoekende omdat ze ervan overtuigd is dat juist dat
vertrekpunt voor goede resultaten zorgt en mensen ondersteunt in hun route naar meedoen in de
maatschappij. Dat doet Werkzaak door scholing en begeleiding aan inwoners en door bijvoorbeeld het
ondersteunen van werkgevers waar mensen aan het werk gaan.

Hoogachtend,
Namens het Dagelijks Bestuur van Regio Rivierenland,
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