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Informatienota

Aan: gemeenteraad
Van: College van B&W

Onderwerp: Voortgang vroegsignalering van schulden
Portefeuillehouder: C. Kreuk Wildeman
Datum collegebesluit:
Geheim: Nee

Kennisnemen van:

Om de voortgang van vroegsignalering van schulden tin Tiel te borgen, binnen de kaders van 
de gewijzigde wet gemeentelijke schuldhulpverlening, heeft het college besloten aan te sluiten 
op het Landelijke convenant Vroegsignalering van schulden.

1. Inleiding
Op 23 juni 2020 heeft de eerste kamer de Wet tot wijziging van de Wet gemeentelijke 
schuldhulpverlening ten behoeve van de uitwisseling van persoonsgegevens aangenomen. Op 
6 juli 2020 is ook het Besluit gemeentelijke schuldhulpverlening gepubliceerd. In dit besluit zijn 
de precieze uitvoeringsregels opgenomen die horen bij de gewijzigd Wet gemeentelijke 
schuldhulpverlening. De gewijzigde Wet gemeentelijke schuldhulpverlening en het Besluit dat 
daar bij hoort, treden vanaf 1 januari 2021 in werking.

De gewijzigde Wet gemeentelijke schuldhulpverlening (hierna te noemen Wgs) betekent een 
nieuwe wettelijke taak voor de gemeente en meer verantwoordelijkheden voor het college. 
Naast het bieden van schuldhulpverlening aan inwoners van de gemeente, is de gemeente 
vanaf 1 januari 2021 verplicht om een aanbod te doen voor een eerste gesprek als het college 
een signaal ontvangt over betalingsachterstanden (vroegsignalering). Dit gaat over signalen van 
huur, water, zorgverzekering, energie, warmte en gas.

 Vooruitlopend op deze gewijzigde wet, is de gemeente Tiel al in 2018 gestart met het project 
vroegsignalering van schulden. Nu met de invoering van deze wetswijziging veranderd 
vroegsignalering van schulden van projectstatus naar regulier werk.
Op 31 december 2020 loopt het huidige convenant vroegsignalering af. Gelijktijdig is er op 10 
november 2020 een landelijk convenant opgesteld, die aansluit op de nieuwe wet en onze 
huidige afspraken met signaalpartners. Het college heeft daarom besloten om aan te sluiten op 
dit landelijke convenant om zo de voortzetting van vroegsignalering te borgen.

2. Kernboodschap
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De gemeente Tiel sluit aan op het landelijk convenant Vroegsignalering van schulden. Daarmee 
zetten we het project vroegsignalering van schulden om in regulier werk. En sluiten we aan op 
de vereisten zoals opgenomen in de gewijzigde wet gemeentelijke schuldhulpverlening die per 1 
januari 2022 in werking treed. 

3. Gevolgen
Deelname aan het  Landelijke convenant Vroegsiganlering van schulden zorgt dat we aansluiten 
op de gewijzigde Wet gemeentelijke schuldhulpverlening 
In 2018 startte de gemeente Tiel met vroegsignalering van schulden, vooruitlopend op de 
wetswijziging die per 1 januari 2021 in werking treedt. Hiervoor heeft de gemeente Tiel destijds 
zelf een convenant afgesloten met vaste lasten partners. Dit convenant loopt 31 december 2020 
af. In dit convenant is de Belasting Samenwerking Rivierenland een van de signaalpartners in 
het convenant vroegsignalering Tiel. BSR levert signalen aan van betalingsachterstanden van 
de gemeentelijke belastingen. In de gewijzigde wet Gemeentelijke schuldhulpverlening zijn de 
gemeentelijke belastingen uitgesloten als signaalpartner. Het huidige convenant loopt daarmee 
niet alleen af, maar sluit ook niet aan op de wetswijziging. 
Het landelijke convenant heeft dezelfde strekking als het convenant dat de gemeente Tiel nu 
nog hanteert. De overgang op het landelijke convenant is daarmee niet van invloed op de 
bestaande werkwijze. 

De NVVK en de VNG vertegenwoordigen de gemeenten en hun leden bij het maken van 
afspraken met de vaste lasten partners. 
Hiermee hoeft de gemeente zelf geen convenanten met al deze partijen te onderhouden, maar 
sluiten we aan bij de landelijke afspraken. Met iedere vast lasten partij wordt nog wel een aparte 
overeenkomst afgesloten. Deze overeenkomst maakt ook onderdeel uit van het landelijke 
convenant. 

In een apart plan staat beschreven wanneer signalen in aanmerking komen voor een 
huisbezoek en welke overige (communicatie-)middelen we inzetten om de overige signalen op te 
pakken.
In de wijziging van de Wgs staat dat de gemeente op ieder signaal dat zij ontvangt de inwoner 
een aanbod moet doen voor hulpverlening. In de wet staat niet vast hoe je dat aanbod moet 
vormgeven. In het plan ‘Behandeling signalen ‘Vroeg er op af!’ gemeente Tiel 2021 plan staat 
op welke manier de gemeente Tiel het aanbod tot hulpverlening doet. De meest effectieve 
manier van een aanbod is een huisbezoek. Deze manier van werken kost echter ook meer 
capaciteit. Dit plan delen we met de vaste lasten partners waarmee we een overeenkomst 
afsluiten. Dit plan is opgenomen in de bijlage.

Het landelijk convenant vroegsignalering hanteert andere criteria voor het aanleveren van 
signalen dan nu van toepassing zijn in het convenant vroegsignalering schulden Tiel. 
In het huidige convenant hanteren we voor alle partijen 30-100 dagen voor het aanleveren van 
signalen. In de landelijke overeenkomst is een onderscheid tussen de signaalpartners:

a) inzake de energierekening (elektriciteit, gas en/of warmte) van 50 tot 100 dagen;
b) inzake de drinkwaterrekening van 30 tot 100 dagen;
c) inzake de zorgverzekeringspremie inclusief premie voor aanvullende verzekering, eigen 
risico en eigen bijdragen van 30 tot 100 dagen;
d) inzake de huur vanaf 30 dagen.

Daarnaast kunnen signalen die zijn eerder zijn aangeleverd waarvoor nog steeds sprake is van 
een betalingsachterstand, door oude vorderingen die zijn blijven staan of waar nieuwe 
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vorderingen bij zijn gekomen opnieuw aangeleverd worden. In de praktijk betekent dit dat er ook 
‘oude’ signalen aangeleverd kunnen worden. Dat kan betekenen dat er meer signalen 
aangeleverd worden dan we nu ontvangen. Op basis van het plan ‘Behandeling signalen 
vroegsignalering gemeente Tiel 2021’ maken we onderscheid hoe we omgaan met de 
verschillende signalen die we ontvangen. 

4. Vervolg
Op 10 november 2020 is het Landelijk convenant Vroegsignalering ondertekend. Het convenant 
is tot stand gekomen in samenwerking met de NVVK (penvoerder), VNG, Aedes, Energie 
Nederland, Vewin en Zorgverzekeraars Nederland.  De NVVK zal voor gemeenten en vaste 
lasten crediteuren de ondertekening van het landelijke convenant en de lokale overeenkomst 
faciliteren.
De aanpak Vroegsignalering van schulden wordt geïmplementeerd in de Sociale Poort Tiel

Bijlagen
Bijlage 1: Plan ‘Behandeling signalen ‘Vroeg er op Af!’ gemeente Tiel 2021’

Meer informatie:

Team: Beleid /Regie op Samenleving
Contactpersoon: Josje Doorenbosch/ Annie van Zanten
Telefoon: 06-15198914 / 06-27890758
E-mail: jdoorenbosch@tiel.nl /avzanten@tiel.nl 
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