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Informatienota |
Aan: Commissie Bestuur

Van: Mariska ter Hoeven

Onderwerp: Stand van Zaken gemeentelijke pagina’s
Portefeuillehouder: Hans Beenakker

Datum collegebesiluit:

Geheim: Nee

Kennisnemen van:

Voortgang en toekomst gemeentelijke pagina’s na overname Stad Tiel aan Zakengids

1. Inleiding

Per 1 januari 2020 is nog maar één uitgever die een huis-aan-huisblad verspreidt in Tiel: DPG.
De Zakengids is een titel van DPG. Wij hadden onze gemeentelijke nieuwspagina’s, Tiel
Actueel, in de Stad Tiel. Nu de Zakengids De Stad Tiel heeft overgenomen, is automatisch Tiel
Actueel naar de Zakengids gegaan, inclusief de voorwaarden en prijs. Het huidige contract loopt
per april af. Nu er één aanbieder is, heeft dit gevolgen voor de prijs per pagina. In deze
informatienota staat de stand van zaken op een rij.

2. Kernboodschap
Informeren over de stand van zaken van de gemeentelijke pagina’s

3. Gevolgen

o Per 1 april 2020 kost één pagina € 181,- (exclusief opmaak).

¢ De opmaakkosten bedragen € 35,- per pagina.

o Totale kosten zijn € 216,- per pagina. Dit was € 168,- per pagina.

o Ook bezorging is voor DPG een probleem. Er zijn te weinig goede bezorgers. Het credo
blijft: Blijf klachten melden bij DPG. Alleen als DPG weet waar en dat er klachten zijn,
kunnen ze er wat aan doen. Een klacht indienen gaat simpel via de website of
telefoonnummer van de Zakengids. Team communicatie roept via social media
regelmatig op om klachten te melden.
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e De bezorgers doen hun best om de krant op tijd en correct te bezorgen. Als inwoners de
krant toch niet hebben gekregen, dan kunnen ze deze ophalen bij één van de
afhaalpunten.

¢ We gaan afspraken maken over aantal en locaties athaalpunten en over voldoende
bevoorrading van die punten.

o De prijsverhoging past voor 2020 binnen het budget. Mochten we het toch overschrijden,
dan melden we dit bij de tweede voortgangsrapportage. De verwachting is dat het
budget in begroting vanaf 2021 verhoogd moet worden.

e We gaan in ieder geval nog één jaar door met de gemeentepagina in de Zakengids (met
mogelijkheid tot verlenging met nog een jaar). In de tussentijd onderzoeken we mogelijke
alternatieven. Ook onderzoeken we de kansen en de beperkingen van deze
alternatieven en de kosten hiervan. In de tussentijd kijken we kritisch wat we wel en niet
publiceren (nice to know/need to know) om de kosten zo laag mogelijk te houden.

4. Vervolg
Zodra er nieuwe ontwikkelingen zijn, informeren we u.

Meer informatie:

Team: Communicatie
Contactpersoon: Mariska ter Hoeven
Telefoon: (0344) 637296
E-mail: mthoeven@tiel.nl
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